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1. Introduzione: la riorganizzazione digitale della PA

Le PA italiane hanno un punto di riferimento primario nel Codice 
dell'Amministrazione Digitale (CAD) per trasformare le 
potenzialità dell'innovazione tecnologica in maggiore 

‐ efficienza
‐ efficacia  

‐ soddisfazione dei cittadini e delle imprese
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Grazie al CAD è possibile attuare quel processo di 
digitalizzazione delle attività amministrative che è il 
presupposto per una reale modernizzazione degli Enti pubblici.

1. Introduzione: la riorganizzazione digitale della PA

Tale processo richiede una estesa adozione del documento 
informatico, oltre che degli strumenti necessari per gestirlo: 

‐ firma digitale
‐ posta elettronica certificata
‐ protocollo informatico
sistemi di archiviazione digitale
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‐ sistemi di archiviazione digitale

(rif: http://www.digitpa.gov.it/amministrazione_digitale)
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2. CAD: definizione di Wikipedia

Il Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD) è un Codice, ovvero 
un corpo organico di disposizioni, che presiede all'uso 
dell'informatica come strumento privilegiato nei rapporti tra 
lapubblica amministrazione e i cittadini italiani.

Il Codice è entrato in vigore il 1 gennaio 2006. Esso ha lo scopo di 
assicurare e regolare la disponibilità, la gestione, l’accesso, la 
trasmissione, la conservazione e la fruibilità dell’informazione in 
modalità digitale utilizzando con le modalità più appropriate le 
tecnologie dell’informazione e della comunicazione all'interno 
della pubblica amministrazione nei rapporti tra amministrazione
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della pubblica amministrazione, nei rapporti tra amministrazione 
e privati e in alcuni limitati casi, disciplina anche l'uso 
del documento informatico nei documenti tra privati.

3. Attuazione e Finalità

Dal gennaio 2011 il nuovo

DECRETO LEGISLATIVO 30 dicembre 2010, n. 235

Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD)
è legge. 

Il decreto legislativo traccia il quadro legislativo entro cui deve 
obbligatoriamente attuarsi la digitalizzazione dell'azione 

amministrativa e sancisce veri e propri diritti dei cittadini e delle 
imprese in materia di uso delle tecnologie nella
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imprese in materia di uso delle tecnologie nella
comunicazione con la PA. 
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3.1. Step attuativi

Entro i prossimi 3 anni (in coerenza quindi con il Piano e‐Gov
2012) la nuova PA sarà dunque completamente digitale e 
sburocratizzata. Queste le tappe del processo:

‐entro 3 mesi le pubbliche amministrazioni utilizzeranno soltanto 
la Posta Elettronica Certificata (PEC) per tutte le comunicazioni 
che richiedono una ricevuta di consegna ai soggetti che hanno 
preventivamente dichiarato il proprio indirizzo

entro 4 mesi le amministrazioni individueranno un unico ufficio
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‐ entro 4 mesi le amministrazioni individueranno un unico ufficio 
responsabile dell'attività ICT

3.1. Step attuativi

‐entro 6 mesi le pubbliche amministrazioni centrali 
pubblicheranno i bandi di concorso sui propri siti istituzionali

‐entro 12 mesi saranno emanate le regole tecniche che 
consentiranno di dare piena validità alle copie cartacee e 
soprattutto a quelle digitali dei documenti informatici, dando 
così piena effettività al processo di dematerializzazione dei 
documenti della PA

‐ entro 15 mesi le pubbliche amministrazioni predisporranno 
appositi piani di emergenza idonei ad assicurare in caso di eventi
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appositi piani di emergenza idonei ad assicurare, in caso di eventi 
disastrosi, la continuità delle operazioni indispensabili a fornire 
servizi e il ritorno alla normale operatività
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4. Il nostro progetto – Chi siamo

MediArteProgetti è un’azienda milanese che si pone nel mercato B2B 
come provider di contenuti digitali per la rete. Con un team di lavoro, 
formato da professionisti del Web, offre consulenza aziendale in diversi 
settori legati allo sviluppo di business innovativi in rete e allasettori legati allo sviluppo di business innovativi in rete e alla 
formazione online.

Tra i  nostri prodotti la piattaforma di formazione online 
LearningCampus: www.learningcampus.it
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4.1 L’associazione per il Wi‐Fi libero

MediArteProgetti ha inoltre un ruolo attivo nel progetto GWi‐Fi, che si 
pone come mission rendere l’accesso wireless ad Internet gratuito.

Questo progetto si inserisce all’interno delle iniziative di Green Geek, 
associazione di professionisti che operano nei vari settori della 
tecnologia. E‐learning, domotica, Internet wireless: sono alcune delle 
tematiche che hanno dato vita a diversi progetti no profit.

“Internet deve essere un diritto: Wi‐Fi gratis in 
150 piazze d’Italia “
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è l’iniziativa di Wired Italia con i Green Geek:

L’obiettivo è portare la connessione gratuita 
senza fili in 150 piazze d’Italia. 
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4.2 Un contributo per il superamento del digital divide

Si tratta quindi di un’iniziativa che si affianca alle tante nate per 
celebrare i 150 anni dell’Unità: portare la connessione in altrettante 
piazze per tutto il 2011, nell’Italia dove la rete libera e la e‐transparency
sono ancora un miraggio è un’occasione per dare un contributo alsono ancora un miraggio, è un occasione per dare un contributo al 
superamento del digital divide! 

Condividendo gli obiettivi dell’associazione, MediArteProgetti offre la 
propria esperienza nell’ambito dell’e‐learning e della produzione di 
contenuti per il Web, proponendo
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alle prime 150 persone che lo  richiederanno 
l’accesso gratuito 

alla propria piattaforma di formazione online e la 
frequenza ad un corso sul nuovo 

Codice per l’Amministrazione Digitale.

4.3 L’alfabetizzazione informatica

I nostri corsi  online di alfabetizzazione informatica prevedono:

Formazione di base, finalizzata alla 
conoscenza ed all’utilizzo di:

Formazione sul nuovo CAD (Codice per 
l’Amministrazione Digitale), finalizzata 
alla comprensione ed all’utilizzo dei

‐ Internet e Posta Elettronica
‐ Software di Videoscrittura
‐ Fogli calcolo
‐ Software per Presentazioni 
‐Pc, e Sistemi Operativi

alla comprensione ed all’utilizzo dei 
principi teorici e operativi legati alla 
riorganizzazione digitale della Pubblica 
Amministrazione.

Il corso è rivolto: 
‐ agli operatori delle Pubbliche 
Amministrazioni 
‐ a tutti i soggetti che si interfacciano 
con la PA:
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Gli argomenti trattati nei corsi fanno riferimento 
all’esame di certificazione IC3. È possibile al termine 
della frequenza decidere di svolgere i relativi esami 
ed ottenere, al superamento,  una attestazione 
riconosciuta delle competenze acquisite. 

 cittadini 
 professionisti
 imprese

Gli argomenti trattati nei corsi fanno riferimento 
all’esame di certificazione IC DAC.
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4.4 Accesso alla piattaforma e contenuti del corso 

L'amministrazione digitale

Obiettivo del corso: acquisire le 
conoscenze specifiche per l’utilizzo 
delle applicazioni in uso per

L’accesso alla piattaforma avviene 
tramite l’assegnazione di un nome 
utente e della relativa password

L amministrazione digitale
‐ Comprendere l'e‐Governament
‐ Obblighi della PA e diritti dei cittadini
‐ Valore giuridico del documento informatico

 La firma digitale (FD)
‐ Tipologie giuridiche e efficacia giuridica
‐ I dispositivi di firma e aspetti tecnologici
‐ Aspetti giuridici 
‐ Responsabilità civile del certificatore
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p
La posta elettronica certificata (PEC)
‐ Caratteristiche della PEC
‐ Operare con la PEC

Appendice
‐ Normativa di riferimento

5. Rassegna stampa

Alcuni articoli sui Green Geek:

http://mag.wired.it/svegliaitalia/150-piazze-l-elenco-dei-comuni-candidati.html

http://www.ilfattoquotidiano.it/2011/02/26/green-geek-lassociazione-per-il-wi-fi-libero-
internet-deve-essere-un-diritto/91450/

http://mediablog.vanityfair.it/tag/green-geek/

http://archiviostorico.corriere.it/2011/gennaio/14/All_Ortica_alla_Barona_naviga_co_7
_110114012.shtml

http://www.24orenews.it/news.asp?c=MILANO__A_PIAZZA_CADORNA_INTERNET
_E__GRATIS__GRAZIE_A_WIRED!&idnews=6072
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Daniela Ricotti:
http://www.greengeek.it/home/associazione/soci/daniela‐ricotti


