


Presentazione generale 

  

MediArteProgetti  si rivolge alle imprese come provider di contenuti per il Web.  

Offre inoltre consulenza aziendale in diversi settori legati allo sviluppo di 

business innovativi in rete ed allõimplementazione di strategie legate alla 

comunicazione digitale: 

  

 
 

- piattaforme di business community 

 

- piattaforme di elearning e corsi on line 

 

- business game interattivi 
 

www.mediarteprogetti.com 



Nuovi strumenti di comunicazione per il Digital Marketing in 

azienda 

 

Indice intervento del 12/12/2011:  

1) Nuovi strumenti di comunicazione: perché? 

2) Cosa succede in azienda? La CMC (Comunicazione mediata 

dal Computer) 

3) Social networking: rischio o vantaggio competitivo per le 

aziende?  

4) Per concludere: poche buone regoleé 

 

 

 

Università degli Studi di Milano - Facoltà di Medicina 
Veterinaria - CdL in Scienze biotecnologiche veterinarie  

http://www.veterinaria.unimi.it/index_ITA_HTML.html
http://www.veterinaria.unimi.it/index_ITA_HTML.html


 

 

1 ð Nuovi strumenti di comunicazione: perché? 



Barack Obama 2.0 - Comunicazione e partecipazione nella 

strategia online 

 

La comunicazione è sempre stata 
al centro della politica 
americana 

 

Per Franklin D. Roosevelt la radio è 
stato il mezzo di comunicazione 
di sfondamento. 

 

 

 

Per John F. Kennedy la 

televisione. 

 

 

 

E per Barack Obama?  

Ovviamente i social 
media! 

(http://twitter.com/BarackObama) 

 

 

http://www.barackobama.com/
http://twitter.com/BarackObama


Barack Obama 2.0 - Comunicazione e partecipazione nella 

strategia online 

Ã La svolta Ą la campagna elettorale con la maggiore partecipazione che 

la storia americana ricordi! 

Å Internet 

Å Le sue potenzialità 

Å I volontari 

Ã La chiave Ą òparlare alle personeó 

 

 

 

Da questo concetto apparentemente banale, scaturisce un vero e proprio 

manuale della comunicazione politica on line Ą 

 



Barack Obama 2.0 - Comunicazione e partecipazione nella 

strategia online 

 

1) Un modo semplice di comunicare 

2) Regolarità nelle comunicazioni 

3) Contatto diretto continuo con le persone iscritte alla mailing list 

4) Rilevanza: le cose dette devono interessare 

5) Autenticità: evitare di mandare comunicati stampa, meglio una voce umana, 

un mittente specifico, come Barack o Michelle Obama 

6) Trasparenza: data dalla diffusione di materiale proveniente da persone 

comuni 

7) Assenza di barriere allõingresso: la maggior parte dei fruitori di My Barack 

Obama sono donne fra i 53 e i 57 anni  



http://my.barackobama.com/ 
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Barack Obama 2.0. Comunicazione e partecipazione nella 

strategia online 

La strategia partecipativa:  

 

Ç contatto via mail è assiduo 

Ç in ogni mail viene chiesto allõutente di compiere un piccolo gesto per la causa: 

- dare i propri dati 

- inoltrare una mail 

- convincere un amico 

- fare campagna elettorale porta a porta 

- fare una donazione 

 

× Ą 500 milioni di dollari, oltre due terzi del totale, sono stati raccolti on line! 

× Ą Gli utenti disposti a versare il loro contributo (solitamente inferiore ai 100 dollari) sono 

stati 3.200.000 



Barack Obama 2.0. Comunicazione e partecipazione nella 

strategia online 



WhiteHouse 2.0 

 

 


